Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)
1. Unsere Anschrift:

Neuer ISP Verlag GmbH * Kéln/Karlsruhe,
Geschéftsfithrer Wolfgang Feikert,
Steuernr.: 218 5728 1221,

USt-Id-Nr.: DE 122782021,

Belfortstr. 7, D-76133 Karlsruhe,

Tel. 0721/31183

e-mail: Neuer.ISP.Verlag@t-online.de

2. Geltungsbereich

Fiir die Geschiftsbeziehung zwischen dem Neuer ISP Verlag GmbH und dem Besteller gelten
ausschlief8lich die hier abgedruckten Allgemeinen Geschéftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der
Bestellung giiltigen Fassung.

3. Bestellung

Sie haben die Méglichkeit, unser Angebot in aller Ruhe zu durchstébern. Wenn Sie etwas Interessantes
entdeckt haben, legen Sie das Produkt in den virtuellen Warenkorb. Dazu klicken Sie auf die
Schaltfldche ,,in den Warenkorb®, dass wir neben dem Produkt eingeblendet haben.

Den Bestellvorgang leiten Sie ein, in dem Sie das Schaltfeld “Zur bezahlpflichtigen Bestellung®
anklicken. Es werden Thnen als ,,Bestelliibersicht“ die Produkte angezeigt, die Sie in den Warenkorb
gelegt haben. Sie haben hier die Méglichkeit, Produkte wieder aus dem Warenkorb zu entfernen. Sie
erhalten hier eine Ubersicht iiber sdmtliche Produkte, die Sie in den Warenkorb gelegt haben, sowie
tiber sdmtliche anderen etwaigen Kosten, die im Zusammenhang mit Ihrer Bestellung anfallen kdnnen.

Vor dem Absenden Ihrer Bestellung durch die Schaltfldche ,,zahlungspflichtige Bestellung
absenden“ haben Sie die Moglichkeit, Thre Angaben durch Klicken der Schaltflachen

,»Anzahl aktualisieren“ bzw. ,,Position aus Warenkorb 16schen® zu korrigieren. Zum Andern

der Bestellmenge iiberschreiben Sie die Mengenangabe im entsprechenden Feld und klicken
dann auf ,,Anzahl aktualisieren“. Zum Loschen der Bestellposition geniigt es rechts auf

das Héakchen (= Position aus Warenkorb 16schen) zu klicken.

Danach geben Sie Thre Adressangaben in das Ihnen angebotene Formular ein.

Durch Betétigen der Schaltfldache ,,zahlungspflichtige Bestellung absenden® wird Thre Bestellung
ausgelost und an uns weitergeleitet. Mit [hrer Bestellung erklédren Sie verbindlich,

die Ware erwerben zu wollen.

4. Vertragsschluss
Bei einer Bestellung schliellen Sie einen Vertrag mit dem Neuer ISP Verlag GmbH.
Bei elektronischen Bestellungen werden Sie umgehend tiber den Eingang Ihrer Bestellung mit einer als

,Bestellbestdtigung® bezeichneten E-Mail informiert. Die Auftragsbestatigung erfolgt automatisch und
stellt noch keine Vertragsannahme dar.



Der Vertrag mit dem Neuer ISP Verlag GmbH kommt durch die Zusendung der von Ihnen bestellten
Ware zustande.

Die fiir den Vertragsschluss zur Verfiigung stehende Sprache ist deutsch.

5. Vorbehalt der Nichtverfiigbarkeit

Wir behalten uns vor, von einer Ausfiihrung Ihrer Bestellung abzusehen, wenn wir den bestellten Titel
nicht vorrdtig haben, der nicht vorratige Titel beim Verlag vergriffen und die bestellte Ware
infolgedessen nicht verfiigbar ist. In diesem Fall werden wir Sie unverziiglich tiber die
Nichtverfiigbarkeit informieren und einen gegebenenfalls von Thnen bereits bezahlten Kaufpreis
unverziiglich riickerstatten.

6. Preise und Versandkosten

Die von dem Neuer ISP Verlag GmbH angegebenen und berechneten Preise sind Endpreise in Euro. Sie
enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer.

Wir liefern wir im Inland und ins Ausland portofrei.
Bei Kunden aus Landern aulerhalb des SEPA-Zahlungsraums berechnen wir fiir uns anfallende
Bankgebiihren in Hohe von 1,25 Euro.

Wir liefern per Post, DHL oder DPD (bei Lieferungen iiber unsere Auslieferung PROLIT).
7. Zahlung

Der Kaufpreis ist féllig ohne Abzug innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsstellung. Sie kénnen nur
durch Uberweisung zahlen. Nach Ablauf der o.g. Frist tritt Verzug ein. In diesem Falle ist der Neuer
ISP Verlag GmbH berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 5 Prozentpunkten iiber dem jeweiligen von
der Deutschen Bundesbank bekannt gegebenen Basiszinssatz zu berechnen. Die Geltendmachung eines
dariiber hinaus gehenden Verzugsschadens bleibt unbertihrt.

Bitte haben Sie Verstdandnis dafiir, dass wir uns vorbehalten, an Neukunden nur gegen Vorkasse zu
liefern.

Kunden aus dem Ausland beliefern wir ausschlie8lich gegen Vorkasse.

8. Lieferung

Der Neuer ISP Verlag GmbH liefert sofort, jedoch spéatestens 5 Werktage nach Eingang Threr

Bestellung. Verbindliche Liefertermine miissen schriftlich vereinbart werden. Die Lieferfrist ist
eingehalten, wenn die Ware vor Fristablauf abgesandt wird.

9. Eigentumsvorbehalt
Mit vorbehaltloser Annahme dieser Sendung gelten die Lieferungs- und Zahlungsbedingungen des

Neuer ISP Verlag GmbH als anerkannt. Bis zur vollstandigen Begleichung aller gegen den Besteller
bestehenden Anspriiche verbleibt die gelieferte Ware im Eigentum des Neuer ISP Verlag GmbH.

10. Gewdhrleistung



Es gilt das gesetzliche Mangelhaftungsrecht.

11. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Ist der Besteller Kaufmann oder juristische Person des 6ffentlichen Rechts ist ausschlielicher
Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhdltnis das fiir unseren Firmensitz Kéln
zustdndige Gericht.

Stand: 14.06.2014



